
Comment réinitialiser le mot de passe d’un
utilisateur?

1ère étape : se connecter sur le site https://casg77.fr/ avec vos identifiants (uniquement si vous êtes 
administrateurs).

2ème étape : aller dans le tableau de bord

3ème étape : cliquer sur « utilisateur »

https://casg77.fr/


4ème étape : Rechercher l’utilisateur concerné, et cliquer sur son nom

5ème étape : Cliquer sur «Générer un mot de passe»

6ème étape : remplacer le mot de passe existant par le nouveau et mettre à jour
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